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L'Operatore Socio Sanitario, figura professionale istituita a livello nazionale con Provvedimento del 
22/02/2001, è un operatore di interesse sanitario che, a seguito dell’attestato di qualifica conseguito al 

termine di specifica formazione professionale, svolge attività indirizzate a soddisfare i bisogni primari della 

persona in un contesto sia sociale che sanitario e a favorire il benessere e l’autonomia della persona. Tale 
attività è svolta sia nel settore sociale che in quello sanitario, in servizi di tipo socio-assistenziale e socio-

sanitario, in ambito ospedaliero, residenziali e domiciliare. L’operatore socio sanitario presta la propria 
attività in:  

Servizi domiciliari:  

o assistenza domiciliare integrata ADI. 

Unità di offerta per anziani:  
o centri diurni integrati - CDI 

o residenze sanitarie assistenziali per anziani - RSA 

Unità di offerta per disabili:  
o centri diurni per persone con disabilità - CDD 

o comunità alloggio sociosanitarie per persone disabili - CSS 
o residenze sanitarie assistenziali per persone disabili – RSD 

Servizi pubblici e privati per l’assistenza alle persone dipendenti da sostanze illecite e lecite: 
o servizi di accoglienza residenziale e semi residenziale 

o servizi di trattamento specialistico per alcool e polidipendenti 

o servizi per le dipendenze/multidisciplinare integrato 
o servizi pedagogico-riabilitativi residenziali e semiresidenziali 

Strutture residenziali per pazienti terminali:  
o hospice 

DESTINATARI 

Requisiti di ammissione: 

1. Aver compiuto il 18° anno d’età alla data di scrizione al corso; 

2. Essere in possesso dello SPID;  
3. Possesso di Diploma di scuola secondaria di secondo grado; 

4. Certificazione di idoneità alla mansione rilasciato dal medico competente; 
5. per gli stranieri:  

✓ oltre a quanto previsto ai punti 1) 2) 3) è richiesta la Dichiarazione di Valore1 rilasciata dalla 

rapprensentanza diplomatico-consolare italiana nel paese al cui ordinamento appartiene la scuola che 

ha rilasciato il titolo;  

✓ capacità di espressione orale e scritta e grado di conoscenza e comprensione della lingua italiana 
che consenta di partecipare attivamente al percorso formativo e capirne i contenuti. (Livello B1) 

✓ Presenza regolare sul territorio nazionale (permesso di soggiorno valido) 

COSTO 
La quota di partecipazione è di € 2.335,00 pagabile con le seguenti modalità in alternativa:  

- L’intera quota di partecipazione al momento dell’iscirizione con sconto pari al 5,78 % per un totale di  

€ 2.200,00  
oppure 

- Rateizzata in 5 rate: 
1° rata:  € 735,00 all’iscrizione 

2° rata   € 400,00 dopo un mese dall’inizio delle lezioni 
3° rata   € 400,00 dopo due mesi dall’inizio delle lezioni 

4° rata   € 400,00 dopo tre mesi dall’inizio delle lezioni 

5° rata   € 400,00 prima di iniziare il tirocinio pratico.  
 

 
1 Non possono essere accettate eventuali dichiarazioni di valore rilasciate dalle rappresentanze straniere in Italia. 
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La quota comprende: 

- Il materiale didattico (libro di testo) 
Non è compresa la visita medica, i test clinici e la divisa per il tirocinio. 

DURATA DEL PERCORSO 
 

1000 ore complessive di cui: 450 ore teoria - 100 ore esercitazioni pratiche - 450 ore tirocinio in R.S.A e 
strutture sanitarie ospedaliere. 

Inizio del corso: Settembre 2025 e comunque al raggiungimento del numero sufficiente di allievi per 
attivare il corso. È previsto un test di ammissione. 

Orari delle lezioni: dal lunedì al venerdì dalle 13.15 alle 19.15 

Il periodo di tirocinio è organizzato presso strutture del sistema socio-sanitario della zona e la durata 

giornaliera è di 7 ore di media con turni del mattino e del pomeriggio. 

Modalità: il corso è previsto in presenza. 

CONTENUTI 
 

Il corso di Operatore Socio Sanitario risponde ai requisiti previsti dalla norma regionale vigente e si articola in 
quattro macro aree: 

Legislativo/istituzionale dove si sviluppano le conoscenze di: trattamento dei dati; elementi di 

legislazione sociale e sanitaria nazionale e regionale, normativa sulla sicurezza, elementi di etica 
professionale; disposizioni generali in materia di protezione e della sicurezza; 

Psicologica e sociale dove si affrontano gli elementi di: psicologia (ruoli, funzioni, dinamiche dei gruppi), 
metodologie del lavoro sociale e sanitario (fasi di elaborazione di progetti di intervento, strumenti di 

programmazione), aspetti psicorelazionali ed interventi assistenziali in rapporto alle specificità dell’utenza; 

comunicazione; 
Igienico-sanitaria dove si approfondiscono gli aspetti di: economia domestica; igiene personale; igiene 

alimentare; dietetica; igiene ambientale al domicilio, nei presidi e negli ospedali; 
Tecnica operativa dove si acquisiscono nozioni di: informatica; riabilitazione e mobilizzazione; assistenza di 

base (alimentazione, movimento, igiene…); 

Farmacologia, dove si apprendono modalità delle vie di somministrazione ed eliminazione, conservazione 
solo in merito a quanto richiesto dalle abilità implicate. 
 

CERTIFICAZIONE FINALE 
 

Costituiscono requisiti di ammissione all’esame:  

- frequenza obbligatoria al corso per almeno il 90% delle ore complessive; 

- valutazione positiva della parte teorica; 

- positivo superamento del tirocinio formativo.  

Agli allievi che avranno superato positivamente gli esami finali (test scritto, prova orale, prova pratica) verrà 
rilasciato l’attestato regionale di Operatore Socio Sanitario valido su tutto il territorio nazionale. 

 

PER ISCRIZIONI E INFORMAZIONI 

Per informazioni contattare l’Ufficio Formazione Professionale de IL MELO ONLUS al numero 0331 776083 

chiedendo di Isabella Mondin, Responsabile Area Didattica e Selezione, oppure scrivere una mail all’indirizzo 
isabella.mondin@melo.it. 

 

Aggiornato il 05/05/2025. 
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